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Übersicht

Übersicht Seminarkalender 1/2023
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Unsere Schulungen finden weiterhin im virtuellen Seminarraum statt.

GS Abfallrechtliches Basiswissen GS ZEDAL Portal Praxis

IS Die Qualitätssicherung des Registers

IS Das Entsorgungsnachweisverfahren IS Das Begleitschein-/Übernahmescheinverfahren

TS Grenzüberschreitendes Abfallmanagement NEU

TS Abfallmanagement als BevollmächtigterNEU

TS Digitalisierung aller EntsorgungsprozesseNEU

https://www.zedal.de/
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1285
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1291
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1271
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1297
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1305
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1264
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1270
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1298
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1286
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1273
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1292
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1265
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1272
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1282
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1299
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1287
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https://order.zedal.de/seminar.php?id=1276
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1288
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1283
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1294
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1302
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1307
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1278
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1279
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1289
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1295
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1268
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1290
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1303
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1269
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1284
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1281
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1280
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1296


Kalender

Übersicht

Grundlagenseminar
Abfallrechtliches Basiswissen

Einführung in das Recht der elektronischen Abfallnachweisführung
Das Seminar vermittelt das zur rechtssicheren Entsorgung von Abfällen nötige Wissen über das 
vom Gesetz- und Verordnungsgeber vorgeschriebene elektronische Abfallnachweisverfahren.

Seminarinhalte
>	 Grundzüge der elektronischen Nachweisführung nach Kreislaufwirtschaftsgesetz  
	 und Nachweisverordnung
>	 Stellung und Aufgaben aller Verfahrensbeteiligten
>	 Dokumentationspflichten durch Nachweisdokumente
>	 Registerpflichten der Verfahrensbeteiligten für nachweispflichtige und nicht nachweis- 
	 pflichtige Abfälle
>	 Funktionen des ZEDAL Portals zur Umsetzung der Anforderungen des Gesetz- und 		
	 Verordnungsgebers

Ganztägiges Seminar	 430,00 €
09.00 – 16.00 Uhr	 pro Person zzgl. MwSt.

Termine 1/2023  I  Zum Buchen Termin anklicken:

Di
10.01.

Mi
01.02.

Mo
06.03.

Mi
29.03.

Do
04.05.

Mo
05.06.

https://www.zedal.de/
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1264
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1265
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1266
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1267
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1268
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1269


Übersicht

Seminarkalender 1/2023
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Unsere Schulungen finden weiterhin im virtuellen Seminarraum statt.

GS Abfallrechtliches Basiswissen GS ZEDAL Portal Praxis

IS Die Qualitätssicherung des Registers

IS Das Entsorgungsnachweisverfahren IS Das Begleitschein-/Übernahmescheinverfahren

Alle Termine anzeigen

TS Grenzüberschreitendes Abfallmanagement NEU TS Digitalisierung aller EntsorgungsprozesseNEU

TS Abfallmanagement als BevollmächtigterNEU
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https://order.zedal.de/seminar.php?id=1266
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1268
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1269


Kalender

Übersicht

Grundlagenseminar
ZEDAL Portal Praxis

Einführung in das ZEDAL Portal
Das Seminar verschafft einen profunden Überblick über die Funktionen des ZEDAL Portals, mit 
deren Nutzung die Umsetzung der Anforderungen an die elektronische Nachweisführung leicht 
und rechtssicher gelingt. Die einzelnen Themengebiete werden mit Fallbeispielen praxisnah 
aufbereitet.

Seminarinhalte
>	 Technische und inhaltliche Ersteinrichtung des ZEDAL Portals
>	 Vorstellung der Portaloberfläche
>	 Erstellung von Entsorgungsnachweisen
>	 Erstellung von Begleitscheinen und Übernahmescheinen
>	 Kontrolle und Korrektur von Begleitscheinen
>	 Dokumentenaustausch zwischen den Verfahrensbeteiligten

Ganztägiges Seminar	 630,00 €
09.00 – 16.00 Uhr	 pro Person zzgl. MwSt.

Mo
13.02.

Di
07.03.

Do
23.03.

Di
04.04.

Di
25.04.

Mi
11.01.

Mo
22.05.

Mo
08.05.

Mi
25.01.

Mi
07.06.

Do
02.02.

Mo
26.06.

Termine 1/2023  I  Zum Buchen Termin anklicken:

https://www.zedal.de/
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1273
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1274
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1275
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1276
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1277
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1270
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1279
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1278
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1271
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1280
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1272
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1281


Übersicht

Seminarkalender 1/2023
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Unsere Schulungen finden weiterhin im virtuellen Seminarraum statt.

GS Abfallrechtliches Basiswissen GS ZEDAL Portal Praxis

IS Die Qualitätssicherung des Registers

IS Das Entsorgungsnachweisverfahren IS Das Begleitschein-/Übernahmescheinverfahren

Alle Termine anzeigen

TS Grenzüberschreitendes Abfallmanagement NEU TS Digitalisierung aller EntsorgungsprozesseNEU

TS Abfallmanagement als BevollmächtigterNEU
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https://order.zedal.de/seminar.php?id=1273
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1272
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1275
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1274
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1277
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1276
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1278
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1279
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1281
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1280


Kalender

Übersicht

Intensivseminar
Das Entsorgungsnachweisverfahren

Vertiefte Behandlung des gesamten Entsorgungsnachweisverfahrens
Das Seminar baut auf den Grundlagenseminaren auf. Es vertieft die wichtigsten Aspekte des 
Entsorgungsnachweisverfahrens und zeigt das ZEDAL Portal als leistungsfähiges Werkzeug zur 
Beherrschung der Materie. Der Schwerpunkt liegt auf Übungen in allen Bereichen, so dass die 
Teilnehmer die nötige Sicherheit in der Abwicklung des Tagesgeschäftes erlangen.

Seminarinhalte
>	 Umgang mit Stammdaten
>	 Erstellung und Nutzung von elektronischen Akten
>	 Erstellung und Bearbeitung von Verantwortlichen Erklärungen und Annahmeerklärungen
>	 Einbindung von Deklarationsanalysen auf verschiedenen Wegen
>	 Datenaustausch zwischen den Verfahrensbeteiligten
>	 Einzelnachweise im Grundverfahren und im vereinfachten Verfahren
>	 Umgang mit Sammelnachweisen
>	 Umgang mit behördlichen Nachforderungen
>	 Korrekturen, Mengenerhöhungen und Laufzeitverlängerungen
>	 Auswertungen

Ganztägiges Seminar	 360,00 €
09.00 – 16.00 Uhr	 pro Person zzgl. MwSt.

Di
17.01.

Mi
15.03.

Di
09.05.

Mo
06.02.

Mi 
05.04.

Mi
14.06.

Termine 1/2023  I  Zum Buchen Termin anklicken:

https://www.zedal.de/
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1285
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1287
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1289
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1286
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1288
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1290
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Unsere Schulungen finden weiterhin im virtuellen Seminarraum statt.

GS Abfallrechtliches Basiswissen GS ZEDAL Portal Praxis

IS Die Qualitätssicherung des Registers

IS Das Entsorgungsnachweisverfahren IS Das Begleitschein-/Übernahmescheinverfahren

Alle Termine anzeigen

TS Grenzüberschreitendes Abfallmanagement NEU TS Digitalisierung aller EntsorgungsprozesseNEU

TS Abfallmanagement als BevollmächtigterNEU
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https://order.zedal.de/seminar.php?id=1290

https://order.zedal.de/seminar.php?id=1285
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1286
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1287
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1288
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1289
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1290


Kalender

Übersicht

Intensivseminar
Das Begleitschein-/Übernahmescheinverfahren

Vertiefte Behandlung aller Abläufe der Verbringungsnachweise
Das Seminar baut auf den Grundlagenseminaren auf. Es vertieft die wichtigsten Aspekte des Begleit-
schein- und Übernahmescheinverfahrens und zeigt das ZEDAL Portal als leistungsfähiges Werkzeug 
zur Beherrschung der Materie. Der Schwerpunkt liegt auf Übungen in allen Bereichen, so dass die 
Teilnehmer die nötige Sicherheit in der Abwicklung des Tagesgeschäftes erlangen.

Seminarinhalte
>	 Umgang mit Stammdaten
>	 Erstellung und Versand von einzelnen Begleitscheinen, Übernahmescheinen und 
	 Registerbelegen (Transportpapiere)
>	 Erstellung und Versand von Transportpapierserien (Multiverarbeitung)
>	 Empfang und Weiterverarbeitung von Transportpapieren
>	 Kontrolle der korrekten Adressierung der Verfahrensbeteiligten
>	 Umgang mit Quittungen
>	 Fehlerbehandlung
>	 Tourenplanung im Sammelentsorgungsverfahren
>	 Auswertungen

Ganztägiges Seminar	 360,00 €
09.00 – 16.00 Uhr	 pro Person zzgl. MwSt.

Mi
18.01.

Do
16.03.

Mi
10.05.

Di
07.02.

Do
06.04.

Do
15.06.

Termine 1/2023  I  Zum Buchen Termin anklicken:

https://www.zedal.de/
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1291
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1293
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1295
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1292
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1294
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1296
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Seminarkalender 1/2023

17

24

31

25

01

26

03

Januar

Mo

02

09

16

23

30

Di

03

10

Mi

04

11

Do

05

12

19

02

Fr

06

13

20

27

14

21

28

15

22

01

23

03

Februar

Mo

30

06

13

20

27

Di

31

Mi

01

08

Do

02

09

16

02

Fr

03

10

17

24

14

21

28

15

22

29

23

31

März

Mo

27

06

13

20

27

Di

28

07

Mi

01

08

Do

02

09

30

Fr

03

10

17

24

18

25

02

19

26

03

27

05

April

Mo

03

10

17

24

01

Di

04

11

Mi

05

12

Do

13

20

04

Fr

07

14

21

28

16

23

30

17

24

31

25

02

Mai

Mo

01

08

15

22

29

Di

02

09

Mi

03

Do

04

11

18

01

Fr

05

12

19

26

13 14

20

27

21

28

22

30

Juni

Mo

29

05

12

19

26

Di

30

06

Mi

31

07

Do

01

08

29

Fr

02

09

23

Unsere Schulungen finden weiterhin im virtuellen Seminarraum statt.

GS Abfallrechtliches Basiswissen GS ZEDAL Portal Praxis

IS Die Qualitätssicherung des Registers

IS Das Entsorgungsnachweisverfahren IS Das Begleitschein-/Übernahmescheinverfahren

Alle Termine anzeigen

TS Grenzüberschreitendes Abfallmanagement NEU TS Digitalisierung aller EntsorgungsprozesseNEU

TS Abfallmanagement als BevollmächtigterNEU
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Kalender

Übersicht

Rechtssichere Beherrschung der Registerführung
Überwachungsbehörden können jederzeit die Register durch elektronische Registeranfragen 
kontrollieren. Das geschieht in der Praxis täglich und wird zunehmen. Das Seminar bereitet auf 
die Beherrschung dieser Situation vor und zeigt was im Vorfeld zu tun ist, um zu jedem Zeitpunkt 
ein behördenfestes Register zu haben. 

Seminarinhalte
>	 Bearbeitung behördlicher Registeranfragen
>	 Erstellung eigener Registeranfragen und Durchführung von Fehlerkorrekturen
>	 Permanente und automatisierte Registerüberwachung
>	 Geeignete Maßnahmen zur Fehlerprävention

Ganztägiges Seminar	 360,00 €
09.00 – 16.00 Uhr	 pro Person zzgl. MwSt.

Intensivseminar
Die Qualitätssicherung des Registers

Do
26.01.

Di
21.03.

Di
16.05.

Mi
15.02.

Mi
26.04.

Do
22.06.

Termine 1/2023  I  Zum Buchen Termin anklicken:

https://www.zedal.de/
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1297
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1299
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1302
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1298
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1301
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1303
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Seminarkalender 1/2023
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Unsere Schulungen finden weiterhin im virtuellen Seminarraum statt.

GS Abfallrechtliches Basiswissen GS ZEDAL Portal Praxis

IS Die Qualitätssicherung des Registers

IS Das Entsorgungsnachweisverfahren IS Das Begleitschein-/Übernahmescheinverfahren

Alle Termine anzeigen

TS Grenzüberschreitendes Abfallmanagement NEU TS Digitalisierung aller EntsorgungsprozesseNEU

TS Abfallmanagement als BevollmächtigterNEU
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https://www.zedal.de/
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1297
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1298
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1299
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1301
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1302
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1303


Kalender

Übersicht

Themenseminar
Grenzüberschreitendes Abfallmanagement 

Das Notifizierungsverfahren
Das Seminar bietet einen umfassenden Einblick in die Rechtsgrundlagen und deren praktische 
Umsetzung in das elektronische Nachweisverfahren mit ZEDAL.
Ein besonderer Schwerpunkt liegt neben den Abläufen in Deutschland auf denen in Frankreich, 
Italien, Be-Ne-Lux, den skandinavischen Ländern und Polen.

Seminarinhalte
>	 Rechtsgrundlagen nach dem Recht der EU, der OECD und dem Basler Übereinkommen 
>	 Anlegen und Workflow einer Notifizierung für gefährliche Abfälle
>	 Anlegen und Workflow eines Versand-/Begleitpapiers für gefährliche Abfälle
>	 Anlegen und Workflow eines Transportpapiers nach Annex VII für nicht gefährliche Abfälle
>	 Automatisierung der Transportanmeldung, der Empfangsbestätigung und der  
	 Verwertungs-/Beseitigungsbestätigung 
>	 Erfassung von aktiven Notifizierungen 

Ganztägiges Seminar	 890,00 €
09.00 – 16.00 Uhr	 pro Person zzgl. MwSt.

Termine 1/2023  I  Zum Buchen Termin anklicken:

Do
16.02.

Mo
19.06.

Mi
12.04.

https://www.zedal.de/
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1282
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1284
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1283


Übersicht

Übersicht Seminarkalender 1/2023 Unsere Schulungen finden weiterhin im virtuellen Seminarraum statt.

GS Abfallrechtliches Basiswissen GS ZEDAL Portal Praxis

IS Die Qualitätssicherung des Registers

IS Das Entsorgungsnachweisverfahren IS Das Begleitschein-/Übernahmescheinverfahren

TS Grenzüberschreitendes Abfallmanagement NEU

Alle Termine anzeigen
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TS Abfallmanagement als BevollmächtigterNEU
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https://www.zedal.de/
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1282
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1283
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Kalender

Übersicht

Themenseminar
Digitalisierung aller Entsorgungsprozesse

Auftragsverwaltung, Stoffstrommanagement und Kostencontrolling für Abfallerzeuger
Der ZEDAL Abfallmanager erweitert den Fokus über die elektronische Nachweisführung hinaus 
auf die Organisation der gesamten Abfallentsorgung. Er stützt sich dabei auf die mit den Liefe-
ranten geschlossenen Entsorgungsverträge.  
Vom Leistungsabruf bis zur detaillierten Auswertung von Mengen und Kosten ist für gefährliche 
und nicht gefährliche Abfälle alles enthalten.

Seminarinhalte
>	 Verwaltung von Lieferantenverträgen 
>	 Überwachung von Zertifikaten
>	 Projektüberwachung
>	 Leistungsabrufe
>	 Eingangsrechnungsprüfung
>	 Handhabung der Reportingwerkzeuge

Ganztägiges Seminar	 890,00 €
09.00 – 16.00 Uhr	 pro Person zzgl. MwSt.

Do
02.03.

Termine 1/2023  I  Zum Buchen Termin anklicken:

https://www.zedal.de/
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1304


Übersicht

Übersicht Seminarkalender 1/2023 Unsere Schulungen finden weiterhin im virtuellen Seminarraum statt.

GS Abfallrechtliches Basiswissen GS ZEDAL Portal Praxis

IS Die Qualitätssicherung des Registers

IS Das Entsorgungsnachweisverfahren IS Das Begleitschein-/Übernahmescheinverfahren

TS Digitalisierung aller EntsorgungsprozesseNEU

Alle Termine anzeigen
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Kalender

Übersicht

Themenseminar
Abfallmanagement als Bevollmächtigter

Unterstützung für Ingenieurbüros, Makler und sonstige Dienstleister
ZEDAL verfügt über leistungsstarke Funktionen, um die elektronische Nachweisführung für Auf-
traggeber durchzuführen. Auf dem Kennenlernen und der Einübung dieser Funktionen liegt der 
besondere Fokus dieses Seminars.

Seminarinhalte
>	 Grundlagen der Arbeit als Bevollmächtigter des Erzeugers aus Nachweisverordnung und 
	 M27 Vollzugshilfe. Eingehen auf Anforderungen teilnehmerspezifischer Aufsichtsbehörden
>	 Handhabung der behördlichen Nummern als Bevollmächtigter und der baustellen-  
	 spezifischen Erzeugernummern für Kunden
>	 Die ZEDAL Freigabefunktionen und ihre Bedeutung für die Einbindung der Beteiligten in  
	 den Bearbeitungsworkflow
>	 Erstellung des Transportpapiers (BGS, UNS, RGB) als Dienstleister unter besonderer  
	 Berücksichtigung seines Rücklaufs
>	 Handhabung des ergänzenden Formblatts EGF in allen relevanten Einsatzbereichen und  
	 Anwendungsfällen
>	Ü berwachung der Kundenregister 
>	 Projektüberwachung am Beispiel von Rückbauprojekten 

Ganztägiges Seminar	 890,00 €
09.00 – 16.00 Uhr	 pro Person zzgl. MwSt.

Termine 1/2023  I  Zum Buchen Termin anklicken:
Mo

30.01.
Di

23.05.

https://www.zedal.de/
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1305
https://order.zedal.de/seminar.php?id=1307
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Übersicht Seminarkalender 1/2023 Unsere Schulungen finden weiterhin im virtuellen Seminarraum statt.

GS Abfallrechtliches Basiswissen GS ZEDAL Portal Praxis

IS Die Qualitätssicherung des Registers

IS Das Entsorgungsnachweisverfahren IS Das Begleitschein-/Übernahmescheinverfahren

TS Abfallmanagement als BevollmächtigterNEU Alle Termine anzeigen
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Übersicht

ZEDAL
Firmenseminar

Betriebsinterne Schulung durch ZEDAL Spezialisten
Das Firmenseminar ist für alle Unternehmen die richtige Wahl, die ZEDAL Schulungen inner-
halb der eigenen Organisation durchführen wollen. Es kann die Standardschulungen oder spe-
ziell auf das Unternehmen zugeschnittene Themen beinhalten. Die Teilnehmerzahl ist auf 10 
begrenzt.

Vorteile der Firmenseminare
>	 Flexible Terminfindung
>	 Inhalte werden individuell abgestimmt
>	 Die Mitarbeiter werden auf den gleichen Wissenstand gebracht
>	 Erheblicher Preisvorteil gegenüber den öffentlichen Seminaren

Ganztägiges Seminar	 2.500,00 €
09.00 – 16.00 Uhr	 pro Tag zzgl. MwSt.

Zur Anfrage

Termine 1/2023

https://www.zedal.de/
https://order.zedal.de/seminar.php?id=firmenseminar


Kalender

Übersicht

Seminarpaket 1
Einsteigerpaket Elektronische Abfallnachweisführung
>	 Grundlagenseminar Abfallrechtliches Basiswissen
>	 Grundlagenseminar ZEDAL Portal Praxis
>	 Intensivseminar Das Entsorgungsnachweisverfahren
>	 Intensivseminar Das Begleitschein- und Übernahmescheinverfahren

>	 4 Termine je 09.00 – 16.00 Uhr  I  >   1.780,00 €  1.602,00 € pro Person zzgl. MwSt.  	 10% Rabatt

Seminarpaket 2
Basispaket ZEDAL Portal
>	 Grundlagenseminar ZEDAL Portal Praxis
>	 Intensivseminar Das Entsorgungsnachweisverfahren
>	 Intensivseminar Das Begleitschein- und Übernahmescheinverfahren

>	 3 Termine je 09.00 – 16.00 Uhr  I  >   1.350,00 €  1.215,00 € pro Person zzgl. MwSt. 	 10% Rabatt

Seminarpaket 3
Intensivpaket ZEDAL Portal
>	 Grundlagenseminar ZEDAL Portal Praxis
>	 Intensivseminar Das Entsorgungsnachweisverfahren
>	 Intensivseminar Das Begleitschein- und Übernahmescheinverfahren
>	 Intensivseminar Die Qualitätssicherung des Registers

>	 4 Termine je 09.00 – 16.00 Uhr  I  >   1.710,00 €  1.539,00 € pro Person zzgl. MwSt. 	 10% Rabatt

ZEDAL Seminarpakete
Bei Buchung der Seminarpakete erhalten Sie mit der Auftragsbestätigung Guthabencodes, die Sie bei 
künftigen Buchungen des entsprechenden Seminars zur Bezahlung einsetzen.

Bestellen

Bestellen

Bestellen

https://www.zedal.de/
https://order.zedal.de/order.php?1171=1
https://order.zedal.de/order.php?1172=1
https://order.zedal.de/order.php?1199=1


Übersicht

Seminar AGB
Allgemeines
Seminarformat
Die Seminare finden im virtuellen Seminarraum statt. Die Aufzeichnung der 
Seminare ist nicht statthaft. Für Firmenseminare erfolgt eine individuelle Ab-
stimmung des Seminarortes.

Teilnahmegebühr
Die ausgewiesene Teilnahmegebühr versteht sich pro an dem Seminar teilneh-
mender Person und schließt die Kosten für das Seminar, die Seminarunterlagen 
und die gemeinsame vorbereitende Einrichtung der virtuellen Schulungsumge-
bung ein. Die Rechnungsstellung erfolgt 7 Tage vor Seminarbeginn. Nehmen 
am Online-Seminar mehr als die gebuchte Anzahl von Personen teil, behalten 
wir uns eine Nachberechnung vor.

Stornierung
Bis 12 Arbeitstage vor Seminarbeginn: kostenfrei / Ab 11 Arbeitstage vor Semi-
narbeginn: 100 € zzgl. MwSt. / Ab 5 Arbeitstage vor Seminarbeginn: 50 % der Se-
minargebühr / Nichterscheinen eines Teilnehmers: 100 % der Seminargebühr / 
Wird ein Ersatzteilnehmer benannt, werden keine Gebühren in Rechnung ge-
stellt.

Mindestteilnehmerzahl und Absage durch ZEDAL AG
Bei einer zu geringen Anzahl von Anmeldungen behalten wir uns vor, Seminare 
bis spätestens 7 Kalendertage vor Seminarbeginn abzusagen. Für den Fall der 
Absage der Veranstaltung werden gezahlte Beträge voll erstattet.

Seminarunterlagen und Zertifikate
Jeder Teilnehmer erhält Seminarunterlagen mit der E-Mail-Einladung zum 
Seminar. Eine Teilnahmebestätigung wird im Nachgang an das Seminar per  
E-Mail zugestellt.

Onlineseminare
Seminarzeiten
Die Ganztags-Onlineseminare finden jeweils von 09.00 bis 16.00 Uhr incl. einer 
Pause von 12.00 bis 13.00 Uhr statt.

Teilnahmevoraussetzungen
Folgende Ausstattung wird benötigt:
• Ein Notebook oder ein PC
• Mikrofon und Lautsprecher
• Eine stabile Internetverbindung

Teilnahmevorbereitung
Spätestens zwei Werktage vor dem Seminarbeginn erhalten Sie von uns eine E- 
Mail-Einladung mit Ihrem individuellen Link zu unserem virtuellen Seminar-
raum. Parallel werden wir uns mit Ihnen telefonisch in Verbindung setzen und 
gemeinsam mit Ihnen den Zutritt zum Seminarraum ausprobieren.

Stand: 10/2022

https://www.zedal.de/
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ZEDAL AG
Holthoffstr. 126
45659 Recklinghausen

Tel.	 023619130600
Fax	 023619130601
Mail	 vertrieb@zedal.de
Web	 zedal.de

Bildnachweis: Gemälde bzw. Gemäldeausschnitte 
von Anton Stoffels, Düsseldorf, 1936-2018

zurück

https://www.zedal.de/
mailto:vertrieb%40zedal.de?subject=Anfrage%20%C3%BCber%20die%20Seminarbrosch%C3%BCre
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