
Wichtige Kundeninformation

Liebe Kundinnen und Kunden,

ZEDAL wird stetig weiterentwickelt – Sie profitieren von hoher Sicherheit und 
stabiler Performance. Um diese Qualität langfristig zu sichern, passen wir ab 
2026 unsere Preise an. 

Das ändert sich für Sie: 

>	 Die jährlichen Tarife (Basistarif und gebuchte Optionen) werden  
	 ab 2026 mit Beginn der jeweils nächsten Vertragsperiode aktualisiert. 
>	 Für die monatliche Abrechnung der Transaktionen gelten ab dem 	
	 01.01.2026 neue Konditionen. Dies betrifft Begleitscheine, Registerbelege  
	 und Übernahmescheine. 

Unser Leistungsversprechen bleibt bestehen:

>	 Persönlicher Support und feste Ansprechpartner 
>	 Hohe Systemverfügbarkeit und Betriebssicherheit 
>	 Stetige Weiterentwicklung ohne Zusatzkosten 
>	 Geprüfte Datenschutz- und IT-Sicherheitsstandards 

Eine detaillierte Preisübersicht finden Sie unter Preise.

Bei Fragen oder für eine gemeinsame Prüfung Ihrer Konfiguration  
sind wir gern für Sie da. 
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